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Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,,POMOCNA DtON”
wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Fundusz Spotecznego Plus (EFS+) w zakresie realizacji
ustug opiekunczych, w tym: asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig, opieki
wytchnieniowej, sgsiedzkich ustug opiekunczych oraz KLUBU SENIORA ,,DRUGA MtODOSC”
na rzecz mieszkancéw Gminy Kiobuck.

81
Postanowienia ogdlne

1. Gtéwnym celem projektu ,POMOCNA DLON” jest zapewnienie réwnego i szybkiego dostepu do
wysokiej jakosci, trwatych oraz przystepnych cenowo ustug dla mieszkancéw Gminy Ktobuck.

2. Projekt obejmuje $wiadczenie ustug asystenckich, opiekuniczych, sgsiedzkich ustug opiekunczych
oraz zaje¢ w Klubie Seniora ,,DRUGA MtODOSC”. Ustugi nie obejmujg specjalistycznych ustug
opiekunczych wymagajacych kwalifikacji medycznych oraz ustug rehabilitacyjnych.

3. Okres realizacji projektu trwa od 20 stycznia 2025 roku do 19 stycznia 2028 roku, przy czym
realizacja ustug odbywa sie do momentu wyczerpania puli Srodkéw przewidzianych projektem
lub puli przewidzianej dla danego uczestnika.

4. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia rozpoczecia realizacji ustug i moze podlega¢ zmianom i
uzupetnieniom w formie pisemne;j.

5. Realizatorem ustug jest:

a/ Stowarzyszenie ,,DRUGA SZANSA” — LIDER POROJEKTU — odpowiada za realizacje: ustugi
asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig, opieki wytchnieniowej, Klubu Seniora;
b/ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej — przedstawiciel PARTNERA POROJEKTU — odpowiada
za realizacje: sgsiedzkich ustug opiekunczych.

6. Beneficjentem projektu jest uczestnik projektu korzystajacy z ustug Swiadczonych na jego rzecz.
Warunki okreslajgce mozliwos¢ uczestnictwa w projekcie okresla §3.

§2
Osoby wykonujace ustugi

1. Wyboru osoby wykonujgcej ustugi dokonuje Realizator sposréd swoich pracownikéw w
porozumieniu z beneficjentem projektu lub jego opiekunem prawnym, lub faktycznym.
Beneficjent projektu moze wskaza¢ osobe wykonujacg ustuge na jego rzecz — z zastrzezeniem
ust.2, lub zaakceptowad pisemnie wskazanego przez Realizatora wykwalifikowanego pracownika
wykonujacego ustuge oraz kazdorazowo potwierdzi¢ wykonie ustugi (Zatgcznik nr 5).

2. Osoby wykonujgce ustugi posiadajg witasciwe kwalifikacje i doswiadczenie w zakresie
Swiadczenia ustug asystenckich lub opiekurnczych, lub sg to osoby wskazane przez beneficjentéow
spetniajgce warunki do zawarcia umowy (pod warunkiem, ze nie jest to osoba pochodzaca z

rodziny tj wstepny, zstepny, matzonek, rodzenstwo, tes¢, zieé, synowa, macocha, ojczym, osoba

pozostajgca we wspdlnym pozyciu), po ich wczesniejszym przeszkoleniu.
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3. Osoby wykonujgce ustugi sg zobowigzane do wziecia udziatu w szkoleniu. Obowigzkowym
elementem tego szkolenia sg warsztaty dotyczace przeciwdziatania dyskryminacji,
przestrzegania zasad etycznych, pracy z cudzoziemcami oraz podmiotowego traktowania
odbiorcy swiadczonej pomocy i udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

Realizator zapewnia wykonujgcym ustugi superwizje.

5. Osoby wykonujace ustugi zobowigzane sg kierowac sie dobrem Uczestnikéw/czek projektu oraz
normami wspétzycia spotecznego, postepujgc zgodnie z wytycznymi Uczestnikdw/czek oraz ich
opiekundéw prawnych lub faktycznych.

6. Osoby wykonujgce ustugi nie ponoszg odpowiedzialnosci za decyzje zyciowe
Uczestnikéw/czek i nie narzucajg swoich przekonan.

§3
Uczestnicy/ czki projektu - Beneficjenci projektu

1. Ustugi skierowane sg do beneficjentdw projektu, czyli oséb spetniajgcych tgcznie nastepujgce
warunki:

Q

zamieszkanie na terenie Gminy Ktobuck.
b. przedstawienie jednego z dokumentow:
i. orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lekkim, umiarkowanym i znacznym;
ii. orzeczenie o niepetnosprawnosci wydane w stosunku do oséb, ktore nie ukonczyty
16 roku zycia;
iii. orzeczenie o niezdolnosci do pracy;
iv. orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane ze wzgledu nadany rodzaj
niepetnosprawnosci;
v. orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych wydane ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ intelektualng w stopniu gtebokim;
vi. inne réwnowazne orzeczenia (KRUS, stuzby mundurowe itd.);
vii. w przypadku osoby z zaburzeniami psychicznymi, zamiast orzeczenia, dopuszczalny
jest dokument potwierdzajacy stan zdrowia wydany przez lekarza psychiatre;
viii. w pozostatych przypadkach, szczegdlnie w przypadku oséb starszych i opiekunéw
faktycznych: zaswiadczenie od lekarza wskazujgce na potrzebe zapewnienia
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (Zatgcznik nr 7);
C. ztozenie Formularza rekrutacyjnego (Zatacznik nr 1) wraz z Kwestionariuszem oceny

funkcjonowania w zakresie swiadczenia ustug opiekuriczych (Zatacznik nr 2) wraz z
zatgcznikami, a opiekunowie faktyczni dodatkowo Oswiadczenie (Zatgcznik nr 9);

d. po zakwalifikowaniu do projektu ztozenie Deklaracji uczestnictwa w projekcie (Zatgcznik
nr 3) wraz z Oswiadczeniem o dochodach (Zatacznik nr 8)- jezeli Uczestnik/czka zamierza
ubiegac sie o zwolnienie / obnizenie optaty.

2. Beneficjenci projektu ponoszg koszty zwigzane z aktywnos$ciami wymagajgcymi optat, zaréwno
dla siebie, jak i dla 0séb wykonujgcych ustugi, ktére nie zostaty ujete w projekcie ,,Pomocna
dton”.
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§4
Kwalifikacja do projektu

1. Rekrutacja uczestnikdw do projektu prowadzona bedzie w sposdb ciggty pod warunkiem
dostepnosci miejsc w wybranych przez uczestnikow formach wsparcia.

2. Osoby zainteresowane udziatem w projekcie sktadajg dokumenty rekrutacyjne elektronicznie na
adres: pomocnadlon.szansa@gmail.com, wrzucajgc do skrzynki pocztowej w biurze projektu (ul.
Zakrzewska 2 w Kitobucku), osobiscie w biurach projektu w Ktobucku: przy
ul. Zamkowej 12, Kasztanowej 10 oraz Zakrzewskiej 2 w godzinach od 8:00 — 14:00 lub przesytajac
dokumenty pocztg tradycyjng lub kurierem na adres Stowarzyszenia ,,DRUGA SZANSA” w
Ktobucku, ul. Zakrzewska 2.

3. Dokumenty rekrutacyjne zostang ocenione przez Realizatora zgodnie z nastepujgca punktacjg
indywidualnie w obszarze kazdej z wnioskowanej formy pomocy.

4. W przypadku zainteresowania projektem przekraczajgcym zatozenia wnioskodawcy,
pierwszenstwo w skorzystaniu z poszczegdlnych ustug bedg miaty osoby:

a. zamieszkujgce samotnie - przyznana waga punktowa 2 pkt.
b. Spetnienie ponizszych warunkéw - waga punktowa 1 pkt za kazde spetnione
kryterium:

i osoby powyzej 70 roku zycia;

ii oznacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci;

iii z niepetnosprawnoscig sprzezong;

iv. z chorobami psychicznymi;

vV  z niepetnosprawnoscig intelektualng;

vi o0soby z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi (w rozumieniu zgodnym z
Miedzynarodowg Statystyczng Klasyfikacjg Chordb i Problemoéw Zdrowotnych
ICD10)

vii korzystajgce z programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-
2027,

viii dzieci wychowujgce sie poza rodzing biologiczna.

iXx mezczyzni - zwiekszajgc tym samym wskaznik maskulinizacji w ustugach
opiekunczych, asystenturze, opiece wytchnieniowej, czy wykonywaniu
czynnosci w charakterze opiekuna.

c. Pozostate osoby zainteresowane udziatem w projekcie - 0 pkt dodatkowych.

5. Osiggniecie putapu grupy docelowej nie stoi na przeszkodzie w dalszej rekrutacji uczestnikéw do
projektu pod warunkiem, iz nie narusza to przepiséw powszechnie obowigzujgcych lub nie
zmniejsza to efektywnosci danych form wsparcia w ramach projektu.

6. Powyzsze kryteria bedg oceniane na podstawie wtasciwych orzeczen lub zaswiadczen wydanych
przez wtasciwe instytucje lub, w przypadku samotnego zamieszkiwania, oswiadczenia wtasnego.

7. W momencie kwalifikacji do projektu danej osobie przyznana jest usredniona liczba
przystugujgcych godzin, ktéra moze sie zmieni¢ na skutek zmiany zapotrzebowania i pod
warunkiem dostepnosci srodkdéw.

8. Za date przystgpienia do projektu uwaza sie ztozenie Deklaracji udziatu w projekcie
(zatacznik nr 3).
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§5

Rodzaje ustug
oraz zakres, sposéb ich organizacji i Swiadczenia

1. W ramach projektu swiadczone sg cztery rodzaje ustug — formy pomocy oraz 2 zadania
wzmachniajgce kadre, opiekundéw faktycznych oraz pozostatych beneficjentow projektu:

| FORMA POMOCY: SASIEDZKIE UStUGI OPIEKUNCZE (SUO)

1) Beneficjenci projektu zainteresowani SUO zobowigzani sg ztozy¢ zatgcznik nr 11 do
Regulaminu wraz z oswiadczeniem o stanie majatkowym, w zamian za zafgcznik nr 8.
2) Zakres obowigzkéw swiadczonych przez osobe wykonujaca sgsiedzkie ustugi opiekunicze:
a. utrzymywanie czystosci w pomieszczeniach niezbednych do codziennego
funkcjonowania osoby wymagajgcej opieki;
b. dokonywanie zakupow artykutéw spozywczych i innych;
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych osobie wymagajacej opieki;
przygotowywanie positkdw z uwzglednieniem rekomendowanej diety dla osoby
wymagajgcej opieki;
dostarczanie gotowych positkdw dla osoby wymagajacej opieki;
mycie ciata, kgpiel lub pomoc w tym zakresie;
zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen;
stosowanie pielegnacji zaleconej przez lekarza dla osoby wymagajgcej opieki;
pranie poscieli oraz odziezy osoby wymagajgcej opieki;
pomoc poprzez rozmowe, spacery w podtrzymywaniu psychofizycznej kondycji osoby
wymagajgcej opieki.

a o

i R

3) Projekt zaktada objecie pomocg min. 30 oséb zrekrutowanych do udziatu w projekcie sposrod
0s6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu
zdrowia, niepetnosprawnosci) i ich otoczenie.

4) Kazdy uczestnik ma prawo do maksymalnie 10 h tygodniowo opieki, przy czym w wyjatkowych
sytuacjach, po ustaleniu z realizatorem, zakres ten moze zostac zwiekszony.

5) Ustugi sg Swiadczone w miejscu zamieszkania Beneficjenta projektu lub w jego najblizszym
otoczeniu.

6) Godziny realizacji: ustugi sg Swiadczone w godzinach pomiedzy 7:00 a 22:00 kazdego dnia roku,
z wyjatkiem Swiat i dni wolnych od pracy. Ustugi mogg by¢ swiadczone w innych dniach i
godzinach, jesli beneficjent oraz osoba wykonujaca ustuge ustalg inaczej. Godziny swiadczenia
ustug sg ustalane zgodnie z potrzebami beneficjentéw oraz mozliwosciami ich realizacji
uwzgledniajgcy harmonogram pracy opiekuna.

7) W nagtych przypadkach ustugi moga by¢ swiadczone w nocy (np. nagte zachorowanie lub zte
samopoczucie).

8) W przypadku rezygnacji z ustugi beneficjent musi powiadomi¢ osobe wykonujgcy ustugi lub
Koordynatora lub Realizatora z 24-godzinnym wyprzedzeniem, inaczej godziny ustugi moga
zosta¢ odjete z puli przystugujgcych godzin.
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Il FORMA POMOCY: ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA (AOON)

1) Zakres obowigzkéw $swiadczonych przez AOON:
a. prace wspierajgce aktywnos¢ spoteczng, edukacyjng lub zawodowg o0séb z
niepetnosprawnos$ciami, w tym w szczegdlnosci wsparcie w:
i.  czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymania higieny osobistej;
ii. prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rél w rodzinie;
iii.  przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania;
iv.  podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu sie z otoczeniem;
V.  wyjsciu, powrocie lub dojazdach wraz z uczestnikiem Programu w wybrane przez
uczestnika miejsce;
vi.  zatatwieniu spraw urzedowych;
vii.  korzystaniu z débr kultury, itp.
b. oferowane wsparcie dostosowane bedzie do indywidualnych potrzeb, potencjatu i
osobistych preferencji odbiorcow ustug.

2) Projekt zaktada objecie pomoca min. 30 oséb z niepetnosprawnosciami bez wzgledu na wiek i ich
otoczenie (m.in. rodzina, Srodowisko lokalne).

3) Kazdy uczestnik ma prawo do Srednio 250h wsparcia rocznie, przy czym w wyjgtkowych sytuacjach,
po ustaleniu z realizatorem, zakres ten moze zostac zwiekszony.

4) Ustugi sg swiadczone w miejscu zamieszkania Beneficjenta projektu lub w jego najblizszym
otoczeniu.

5) Godziny realizacji: ustugi sg swiadczone w godzinach pomiedzy 7:00 a 22:00 kazdego dnia roku, z
wyjatkiem swiat i dni wolnych od pracy. Ustugi mogg by¢ swiadczone w innych dniach i godzinach,
jesli beneficjent oraz osoba wykonujgca ustuge ustalg inaczej. Godziny Swiadczenia ustug sa
ustalane zgodnie z potrzebami beneficjentéw oraz mozliwosciami ich realizacji uwzgledniajgcymi
harmonogram pracy AOON.

6) W przypadku rezygnacji z ustugi beneficjent musi powiadomi¢ osobe wykonujgcg ustugi lub
Koordynatora lub Realizatora z 24-godzinnym wyprzedzeniem, inaczej godziny ustugi mogg zostaé
odjete z puli przystugujgcych godzin.

7) Do czasu realizacji ustugi asystencji osobistej nie wlicza sie czasu dojazdu do i od uczestnika.

8) Do czasu realizacji ustug asystencji osobistej wlicza sie czas oczekiwania/gotowosci na Swiadczenie
ustug nie dtuzszy niz 90 minut. Jezeli czas oczekiwania wynosi wiecej niz 90 minut, wéwczas ustuge
dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza sie jako dwie odrebne ustugi
powiekszone tgcznie 0 90 minut trwania.
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Il FORMA POMOCY: OPIEKA WYTCHNIENIOWA (OW)

1) Gtéwnym celem tej formy pomocy jest wsparcie cztonkdédw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych
bezposrednig opieka nad osobami potrzebujgcymi wsparcia — zwanymi dalej opiekunami
faktycznymi, poprzez mozliwos¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy.

2) Dzieki temu wsparciu osoby zaangazowane na co dzien w sprawowanie opieki nad osobg zalezng
dysponowaé bedg czasem dla siebie, ktory bedg mogty przeznaczyé na odpoczynek i regeneracje,
jak réowniez na zatatwienie niezbednych spraw zyciowych. Ustugi opieki wytchnieniowej moga
stuzyé rowniez okresowemu catodobowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby zaleznej w sytuacji, gdy
opiekunowie lub cztonkowie rodzin z réinych powoddéw nie bedg mogli wykonywac swoich
obowigzkow.

3) Program ten adresowany jest w pierwszej kolejnosci do cztonkdw rodzin lub opiekundow
zamieszkujgcych we wspdlnym gospodarstwie domowym i sprawujgcych bezposrednig opieke nad
osobami zaleznymi, ktére wymagajg statej opieki w zakresie potrzeb zycia codziennego, ktére stale
przebywajg w domu i nie korzystajg np. z oSrodka wsparcia, placowek pobytu catodobowego,
Srodowiskowego domu samopomocy, dziennego domu pomocy, warsztatu terapii zajeciowe;j.

4) Aktywnos¢ zawodowa, nie wyklucza cztonka rodziny lub opiekuna z mozliwosci uzyskania ustugi
opieki wytchnieniowej.

5) Ustuga opieki wytchnieniowej polega na wsparciu dla opiekuna faktycznego, m.in. poprzez
zajecia opisane w V FORMIE POMOCY oraz opiece nad osobg zaleing. Dla kazdego uczestnika
moze przyjac forme:

A/ KROTKOTERMINOWEJ OPIEKI STACJONARNEJ: polega na swiadczeniu do ok. 330 h, tj.
2 tygodni w roku 24 godzinnej opieki niemedycznej swiadczonej w ,,HOME 2 CHANCE”, W
KEOBUCKU PRZY UL. KASZTANOWEJ 10 pod nadzorem wykwalifikowanych opiekunéw.
Termin, mozliwosci przyjecia oraz warunki opieki ustalane sg indywidulanie z kazdym
opiekunem faktycznym.

B/ OPIEKI W MIEJSCU ZAMIESZKANIA.

6) Zakres obowigzkow $wiadczonych przez OW to min. pomoc w:
a.  przemieszczaniu sie i poruszaniu,
utrzymaniu czystosci w miejscu przebywania osoby wymagajgcej opieki,
utrzymaniu higieny osobistej,
pielegnacji, jesli ta jest potrzebna,
przygotowaniu positkdw, podaniu ich i spozywaniu,

-0 o0 T

zagospodarowaniu czasu wolnego,

g. zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Oferowane wsparcie dostosowane bedzie do indywidualnych potrzeb, potencjatu i
osobistych preferencji odbiorcéw ustug.
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7) Wsparcie dla opiekuna faktycznego — oprdcz czynnosci wskazanych w ust. 2, patrz pkt:
V DODATKOWE FORMY POMOCY.

8) Projekt zaktada objecie pomocg min. 40 oséb zrekrutowanych do udziatu w projekcie sposrdd
0s0b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu
zdrowia, niepetnosprawnosci) i ich otoczenie.

9) Kazdy uczestnik ma prawo do srednio 300h wsparcia rocznie opieki w miejscu zamieszkania oraz 2
tygodni rocznie opieki stacjonarnej w HOME 2 CHANCE, przy czym w wyjatkowych sytuacjach, po
ustaleniu z realizatorem, zakres ten moze zostaé zwiekszony.

10) Godziny realizacji: ustugi sa Swiadczone w godzinach pomiedzy 7:00 a 22:00 kazdego dnia roku.
Godziny swiadczenia ustug sg ustalane zgodnie z potrzebami beneficjentdow oraz mozliwosciami
ich realizacji uwzgledniajgcymi harmonogram pracy opiekuna OW.

11) W przypadku rezygnacji z ustugi beneficjent musi powiadomi¢ osobe wykonujgcg ustugi lub
Koordynatora lub Rrealizatora z 24-godzinnym wyprzedzeniem, inaczej godziny ustugi moga
zostac odjete z puli przystugujacych godzin.

12) Do czasu realizacji ustugi opieki wytchnieniowej nie wlicza sie czasu dojazdu do i od uczestnika.

13) Do czasu realizacji ustug OW wlicza sie czas oczekiwania/gotowosci na $wiadczenie ustug nie
dtuzszy niz 90 minut. Jezeli czas oczekiwania wynosi wiecej niz 90 minut, woéwczas ustuge dojazdu
do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza sie jako dwie odrebne ustugi powiekszone facznie
0 90 minut trwania.

IV FORMA POMOCY: KLUB SENIORA ,,DRUGA MtODOSC” (KS)
Zakres pomocy swiadczonej w KS, to min.:

a. mozliwos¢ codziennego pobytu w KS mieszczgcego sie w Kiobucku, przy
ul. KASZTANOWEJ 10 i organizowanie dziatart aktywizujacych poprzez przygotowanie
ciekawej oferty i zwiekszenie dostepnosci do ustug opieki dziennej w celu
przeciwdziatania osamotnieniu i marginalizacji senioréw z Ktobucka.

b. comiesieczne wyjazdy do kina lub teatru, wspdlne maratony filmowe - wybranych
filmow w plenerze- altanie,

c. warsztaty zdrowego zywienia, konsultacje w formie ind. oraz grup. z dietetykiem,
kucharzem,

d. zajecia w ramach banku warsztatéw w celu rozwoju umiejetnosci i indywidualnych
zainteresowan,

e. zajecia z obstugi komputera, korzystania z internetu, tworzenie elektronicznych profili
typu: m-obywatel, adreséw e-mail, kont na social mediach, nauka obstugi smartfonéw,
nauka j. angielskiego dla seniora,
indywidualne poradnictwo psychologiczne,

> @ -

zajecia z kompetencji miekkich i spotecznych;

mozliwos$é tworzenia i uczestniczenia w grupach samopomocowych,
j. spotkania ze specjalistami, np. lekarzem, radcg prawnym, poradnictwo rodzinne - na
miejscu lub w CUS;
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k. zajecia usprawniajgco—ruchowe teoretyczno-praktyczne, formy zajeé:
poranna gimnastyka, wyjscia do lasu/parku, Nordic Walking, zajeci relakasacyjno -
sportowe z wykorzystaniem posiadanego sprzetu typu: fotel rehabilitacyjno - masujaco
- relaksacyjny, tézko do masazu, bieznia, rowerek, rotory, orbitrek, Platforma
Schumanna 3D.

|. sesje prozdrowotne tzw. wodoroterapia - w petni profesjonalnym Inhalatorem Wodoru
Molekularnego.

m. inne zajecia ogdlnorozwojowe i kulturalne zaproponowane przez grupe.

1) Projekt zaktada objecie pomocg min. 20 oséb zrekrutowanych do udziatu w projekcie sposrod
0s0b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu
zdrowia, niepetnosprawnosci) i ich otoczenie.

2) Kazdy uczestnik ma prawo do maksymalnie 6 godzin dziennie opieki przez 5 dni w tygodniu w
ustalonych z opiekunem i grupa godzinach zajec.

3) Godziny $wiadczenia ustug sg ustalane zgodnie z potrzebami beneficjentéw oraz
mozliwosciami ich realizacji uwzgledniajgcymi harmonogram pracy opiekuna KS.

V DODATKOWE FORMY POMOCY:

1) Pomoc specjalistow takich jak: psychoterapeuta, radca prawny oraz spotkania grupy
samopomocowe;.

2) Zapewnienie ustugi teleopieki, w ktérej profesjonalni opiekunowie zapewniajg opieke i nadzor
na odlegtosé¢, wykorzystujgc technologie komunikacyjne 24 godziny na dobe z centrum
powiadamiania o sytuacjach kryzysowych, ale takze potrafiag w czasie rzeczywistym
monitorowac stan zdrowia seniora czy osoby chorej (ci$nienie krwi, puls, detekcja upadku itp.)
— gtéwne zastosowanie w formie sgsiedzkich ustug opiekuniczych.

2. Ustugi o ktérych mowa w §5 sg realizowane w sposdéb zindywidualizowany, zgodnie z potrzebami
beneficjentéw projektu.

3. W jednym czasie ustuga moze by¢ realizowana tylko na rzecz jednego beneficjenta.

4. Swiadczenie ustug uwzglednia podmiotowo$é¢ beneficjentéw, w tym respektowanie prawa do
poszanowania i ochrony godnosci, intymnosci, w szczegdlnosci w przypadku czynnosci o
charakterze opieki higienicznej i pielegnacji oraz poczucia bezpieczeristwa i ochrony débr
osobistych.

5. Beneficjent lub jego opiekun prawny lub faktyczny sg zobowigzani do potwierdzenia realizacji
ustug, poprzez ztozenie podpisédw na Liscie obecnosci (Zatgcznik nr 5 lub Zatgcznik nr 6).

6. Nad realizacjg ustug ze strony Realizatora czuwa Lider i wyznaczony przez niego koordynator ustug.

7. Koordynator ustug dokonuje kontroli jakosci $wiadczonych ustug poprzez wywiady telefoniczne,
wizyty monitoringowe w miejscu swiadczenia ustug, ankiety.

8. Realizator zapewnia osobom wykonujgcym ustugi ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej i
NNW.

3 Projekt ,,POMOCNA DtON”, WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW EFS+
" realizowany jest przez STOWARZYSZENIE ,,DRUGA SZANSA” w partnerstwie z GMINA KLOBUCK.
STOWARZYSZENIE BIURO PROJEKTU: 42-100 Klobuck, ul. Zakrzewska 2; tel. 733 922 442;
»~DRUGA SZANSA” pomocnadlon.szansa@gmail.com; stowarzyszeniedrugaszansa.wordpress.com GMINAKEOBUCK POMOCY S0 czm




Funglusze Europejskie Rzeczpospolita DoFinan;.owane przez
dla Slaskiego - Polska Unie Europejska

7 Wojewddztwo
”‘;ﬂ-l Slaskie

§6
Odptatnos¢ za ustugi i ulgi

1. Ustugi asystenckie oraz opiekunicze realizowane w ramach projektu s3 ptatne.
2. Koszt Swiadczenia ustug wynosi:

a. 30,00 zt z godzine SASIEDZKIEJ UStUGI OPIEKUNCZEJ;

b. 20,00 zt za godzine ustugi w przypadku: ASYSTENTURY ORAZ OPIEKI WYTCHNIENIOWE] W
MIEJSCU ZAMIESZKANIA Uczestnika/czki projektu;

c. 150,00 zt plus koszty positku/ diety za dobe pobytu w krétkoterminowej stacjonarnej
opiece wytchnieniowej w ,,HOME 2 CHANCE”

d. 4,00 zt za godzine zaje¢ w Klubie Seniora ,,DRUGA MtODOSC”;

3. Wysokos¢ odptatnosci za ustugi opiekunicze uzalezniona jest od sytuacji rodzinnej beneficjenta
projektu oraz jego lub rodziny dochodu.
4. Wysokos¢ odptatnosci za ustugi wymienione w ust. 2 okresla ponizasz tabela:

DOCHOD NA OSOBE WG. WYSOKOSC ODPLATNOSCI W PROCENTACH USTALONA OD
KRYTERIUM DOCHODOWEGO KOSZTU 1 GODZINY UStUGI OPIEKUNCZE)
- art. 8 ust 1 ustawy o pomocy (W TYM UStUGI SASIEDZKIEJ)
spotecznej
Osoba samotnie gospodarujaca* Osoba w rodzinie**
Do 100% bezptatnie bezptatnie
powyzej 100% do 130% 5% 5%
powyzej 130% do 150% 5% 8%
powyzej 150% do 180% 10% 12%
powyzej 180% do 210% 14% 18%
powyzej 210% do 240% 18% 25%
powyzej 240% do 280% 22% 35%
powyzej 280% do 320% 35% 50%
powyzej 320% do 360% 50% 70%
powyzej 360% do 400% 70% 75%
powyzej 400% do 450% 90% 90%
powyzej 450% 100% 100%

* —w rozumieniu art. 6 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej;
** — w rozumieniu art. 6 pkt 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

5. W uzasadnionych sytuacjach wynikajacych z sytuacji oséb obejmowanych wsparciem, mozliwe

jest zmniejszenie optat lub catkowite zwolnienie z odptatnosci na pisemny wniosek uczestnika
(Zatacznik nr 10).
6. Szczegdlnymi okolicznos$ciami uprawniajagcymi do zmniejszenia optat sa m.in.: samotne

wychowywanie dziecka/ci, stopien i rodzaj niepetnosprawnosci, inne indywidualne przyczyny.
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7. 0Od decyzji o odrzuceniu wniosku o zmniejszenie / zwolnienie z optat nie przystuguje odwotanie.

8. Uzyskany dochdéd z optfat Beneficjentdw projektu przeznaczony jest na pokrycie wktadu wtasnego
Stowarzyszenia ,DRUGA SZANSA” w kosztach projektu. W przypadku przekroczenia wymaganego
poziomu wkfadu wtasnego w projekcie optaty zostang przeznaczone na swiadczenie dodatkowych

Funglusze Europejskie Rzeczpospolita DoFinan;.owane przez
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ustug.

9. Osoby realizujgce ustugi nie pobierajg zadnych optat dodatkowych. Optaty za ustugi wskazane w:

a. ust. 2 lit. a sg wnoszone na odrebny rachunek wskazany w decyzji administracyjnej
Burmistrza Ktobucka - Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

b. ust. 2 lit. b-c sg wnoszone na rzecz Stowarzyszenia ,,DRUGA SZANSA” przelewem lub poprzez
BLIK na numer telefonu wskazany przez Stowarzyszenie.

10. Optaty sg wnoszone do 10 dnia miesigca nastepujacego po wykonaniu ustugi. Brak wniesienia
optat do 20 dnia nastepujgcego miesigca po wykonaniu ustugi, moze skutkowac¢ zakonczeniem
realizacji ustug od kolejnego miesigca.

11. W stosunku do zalegtosci z tytutu opfat za ustugi, stosowane sg regulacje opisane ponizej.

12. Stowarzyszenie ,,DRUGA SZANSA” oraz Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktobucku chroni
dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi powszechnie przepisami prawa jak i gwarantuje
dyskrecje w zakresie prowadzonej procedury.

§7
Odmowa swiadczenia ustug i sytuacje konfliktowe

1. Strony dazg do tego, aby wszelkie konflikty lub nieporozumienia miedzy osobami wykonujgcymi
ustugi a beneficjentami projektu zostaty rozwigzane polubownie w formie dialogu. Realizator
zapewnia wsparcie w ich rozwigzywaniu.

2. Realizator zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji ustug w nastepujgcych
sytuacjach:

a. brak osoby wykonujgcej ustuge;

b. wyczerpanie sie srodkéw projektowych na ich realizacje;

c. bezzasadne podwazanie przez beneficjentéw formy sSwiadczonych ustug, brak ich
akceptacji, dziatanie na szkode Realizatora lub oséb wykonujgcych ustug, narazajac tym
samym dobre imie Stowarzyszenia ,,GRUGA SZANSA” oraz GOPS w Ktobucku;

d. zagrozenie zycia lub zdrowia beneficjenta, oséb wykonujgcych ustug lub oséb trzecich;

e. okolicznosci wskazujgce na mozliwos¢ wywotania szkody osobom trzecim; lub

f. famania przepiséw prawa i norm obyczajowych/spotecznych.

3. Osoba wykonujgca ustuge moze przerwac realizacje ustugi:

a. jezeli zastana sytuacja bgdz wykonanie danego zadania zagraza czyjemukolwiek zdrowiu
lub zyciu;

b. w przypadku gdy oczekiwania beneficjenta lub jego opiekuna prawnego, lub faktycznego nie
pozwalajg na kontynuowanie ustugi, zgodnie z zasadami regulaminu;
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c. gdy zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez beneficjenta lub jego opiekuna
faktycznego, lub prawnego lub domownika zmierzajg do tamania prawa, normy spotecznej
lub obyczajowe;.

4. O fakcie przerwania ustugi i jego przyczynach, osoby wykonujgce ustugi natychmiast
informuja Stowarzyszenie ,,DRUGA SZANSA” w osobie koordynatora ustug.

5. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, zaréwno osoby wykonujgce ustugi
jak i beneficjenci projektu zobowigzani s3, w miare swoich mozliwosci, do niezwtocznego
powiadomienia odpowiednich stuzb:

a. w przypadku gdy oczekiwania beneficjenta lub jego opiekuna prawnego, lub
faktycznego nie pozwalajg na kontynuowanie ustugi, zgodnie z zasadami regulaminu

b. gdy zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez beneficjenta lub jego
opiekuna faktycznego, lub prawnego lub domownika zmierzajg do famania prawa,
normy spotecznej lub obyczajowej.

§8
Podpisywanie dokumentéw, ochrona danych osobowych oraz oséb nieletnich

1. W przypadku gdy beneficjenci nie sg w stanie podpisa¢ dokumentu (np. deklaracji o przystgpieniu,
karty realizacji ustug) podpis sktada opiekun prawny lub osoba upowazniona. Karta realizacji moze
by¢ podpisana takze przez opiekuna faktycznego.

2. Dopuszcza sie podpis na dokumentach rekrutacyjnych opiekuna faktycznego osoby
niesamodzielnej, w sytuacji gdy stan zdrowia tej osoby nie pozwala na podpisanie, a brak jest
opiekuna prawnego osoby niesamodzielne;j.

3. Realizator projektu zarzgdza danymi osobowymi beneficjentéw oraz oséb wykonujacych ustugi.

4. Osoby wykonujgce ustugi zobowigzane sg do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych
beneficjentdw, w szczegdlnosci do niedzielenia sie informacjami na temat stanu zdrowia oraz
informacji osobistych beneficjentéw.

5. Zarzadzanie danymi osobowymi w ramach projektu odbywa sie zgodnie z zatgcznikiem nr 4. Kazdy
beneficjent ma prawo, a kazda osoba realizujgca ustuge obowigzek, do zapoznania sie z powyzszych
dokumentem.

6. Warunkiem przystgpienia do wykonywania ustug na rzecz oséb nieletnich jest weryfikacja w
Rejestrze Przestepcédw Seksualnych i przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

§9

Postanowienia koncowe

1. Stowarzyszenie ,DRUGA SZANSA” zastrzega prawo do zmiany tresci Regulaminu.
2. Stowarzyszenie ,DRUGA SZANSA” zastrzega prawo do interpretacji zapiséw Regulaminu, bez
mozliwosci odwofania.
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Wykaz zatgcznikdw do Regulaminu:

Zatgcznik nr 1. Formularz osoby kandydujqcej do udziatu w projekcie

Zatgcznik nr 2. Kwestionariusz oceny funkcjonowania w zakresie swiadczenia ustug opiekuriczych
Zatgcznik nr 3. Deklaracja udziatu w projekcie

Zatgcznik nr 4. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w ramach projektu
Zatgcznik nr 5. Wzor karty realizacji ustug

Zatgcznik nr 6. Lista obecnosci na zajeciach w Klubie Seniora

Zatgcznik nr 7. Wzdr zaswiadczania lekarskiego wskazujgcego na potrzebe zapewnienia wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu

Zatgcznik nr 8. Wzor oswiadczenia o dochodach Uczestnika projektu
Zatgcznik nr 9. Oswiadczenie opiekuna faktycznego osoby potrzebujgcej wsparcia
Zatqcznik nr 10. Wzdr wniosku o zmniejszenie / zwolnienie z opfat.

Zatgcznik nr 11. SUO - Oswiadczenie o stanie majgtkowym
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